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陨悦哉专业化培训模式在实习护生中的应用
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【摘摇 要】目的：探讨 陨悦哉专业化培训模式在实习护生中的应用。方法：将 员圆源 名护生随机分为对照组 缘愿 名和实验组 远远 名，对照

组采用常规轮转实习模式，实验组采用 陨悦哉专业化培训模式。观察并比较两组护生考核成绩、综合素质及自我认同感评分情况。

结果：两组护生考核成绩、综合素质及自我认同感评分比较差异有统计学意义（孕 约 园援 园员）。结论：在护生实习期间实行 陨悦哉专业

化方向培训模式，可有效提高护生的综合素质，增强其自我认同感及同事的认同度。
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摇 摇 临床实习是护生理论联系实际、培养独立工作能力的重

要阶段，也是保证培养素质型、创新型护理人才的关键环节，

而实习带教模式直接影响到护生的积极性及职业认同感［员］。

圆园园怨 年 远 月 耀 圆园员圆 年 源 月，我们对 远远 名实习护生采用 陨悦哉专

业化培训模式，取得满意效果。现报告如下。

员摇 资料与方法

员援 员摇 一般资料摇 选取到我院实习并被聘用的应届本科护生

员圆源 名，随机分为对照组 缘愿 名和实验组 远远 名，对照组男 源 名、

女 缘源 名，年龄 圆员 耀 圆源（圆圆援 远园 依 猿援 远远）岁；实验组男 远 名、女 远园

名，年龄 圆园 耀 圆源（圆圆援 圆园 依 猿援 员圆）岁。实验组护生的纳入条件为

在常规轮转实习 苑 个月后，采取自愿报名的方式，护理部结合

专业化方向培训准入考试成绩及实习期间科室对护生的综合

评价，择优录取。两组一般资料比较差异无统计学意义（孕 跃

园援 园缘）。

员援 圆摇 方法摇 对照组采用常规轮转实习模式。实验组采用 陨悦哉

专业化培训模式，具体内容为：①培训方法：参照医院 陨悦哉 专

科护士准入标准，制订培训计划。将理论培训贯穿于整个培

训过程中，由科室护士长、总带教老师以及科室骨干担任授课

老师，系统培训 陨悦哉专科知识；临床技能培训由科室选择临床

经验丰富、基本技能及专科技能扎实的高年资护士担任带教

老师，实行“一对一”带教。②成立考核小组：由护理部主管实

习带教老师任组长，组织成立 陨悦哉专科护理考核评估小组，小

组成员由各科室护士长及带教老师组成。③制定考核方案、

考核标准、考核方法与考核内容：葬援 考核方案与标准：由 陨悦哉

专科护理考核评估小组共同制定考核方案与标准，包括理论

考试题目与科目比例；专科技能考核项目与方法；综合素质涉

及的项目及评价方法。遭援 考核方法与内容：考核方法为每部

分考核采取百分制计算，再按比例折算成实际分数，其中理

论、综合素质考核各占 猿园豫，专科技能考核占 源园豫。考核内容

为基础理论知识占 猿园豫，专科理论按呼吸与循环系统各占

圆园豫，消化、神经系统及其他系统各占 员园豫。专科技能考核选

择 陨悦哉最常见的 缘 项技能如呼吸机安装与调试、电击除颤、人

通讯作者

工气道管理、悦孕砸与简易呼吸器使用，抽考 圆 项进行考核。综

合素质包括专科健康教育、应急、沟通及团队合作能力四个

方面。

员援 猿摇 评价指标摇 分析两组的理论考核、专科技能考核成绩及
综合素质得分，其中综合素质由科室医生和护士对护生进行评

价，四个方面按很强（圆缘 分）、强（圆园 分）、一般（员缘 分）、差（员园
分）四个等级给分。护士自我认同评定采用奥克斯和普拉格

员怨愿远年编制的自我认同感问卷，用来测量个体是否通过了埃里
克森所阐释的自我认同危机［圆］。包括 员怨个题项，采用 源级计分
方式，分别是完全不适用、偶尔适用或基本不适用、常常适用、非

常适用，其中得分越高表明护士的自我认同感发展越好。

员援 源摇 统计学方法 摇 数据采用 杂孕杂杂员苑援 园 统计软件进行处理。
计量资料以 曾 依 泽表示，采用 贼检验。检验水准 α 越 园援 园缘。
圆摇 结果
圆援 员摇 两组护生自我认同感评分比较 摇 实验组护生自我认同
感得分（缘远援 圆猿 依 苑援 猿远）分，对照组护生自我认同感得分（缘圆援 缘愿
依 苑援 源缘）分。两组比较差异有统计学意义（ 贼 越 猿援 怨远，孕 约
园援 园员）。
圆援 圆摇 两组护生考核成绩及综合素质评分比较摇 见表 员。
表 员摇 两组护生考核成绩及综合素质评分比较（分，曾 依 泽）

组别 灶 理论知识 专科技能 综合素质 总分

实验组 远远 愿圆援 缘缘 依 猿援 愿源 怨猿援 苑怨 依 猿援 圆源 愿愿援 圆源 依 猿援 远苑 愿愿援 苑缘 依 猿援 缘愿
对照组 缘愿 愿园援 圆缘 依 远援 圆源 愿苑援 圆园 依 远援 缘员 愿园援 圆缘 依 源援 猿圆 愿猿援 园猿 依 缘援 远怨
贼值 员援 苑猿 源援 愿怨 缘援 苑源 猿援 远愿
孕值 跃园援 园缘 约 园援 园员 约 园援 园员 约 园援 园员

猿摇 讨论
猿援 员摇 实习后期实行 陨悦哉 专业化方向培训能调动护生积极性
摇 传统的实习模式在整个实习阶段均实行轮转模式，尤其实
习后期，护生对临床工作会产生不同程度的倦怠感，同时由于

就业压力使护生无更多的激情对待实习，往往是护理差错频

发期。实习后期实施 陨悦哉专业化方向培训是基于护生自愿及
感兴趣的基础上进行严格的筛选，再加之可能增加就业的机

会，所以能激发护生的主动性和积极性，同时减少医院岗前培

训的时间成本，起到“双赢”的效果。

猿援 圆摇 实习后期专业化方向培训提高了新上岗 陨悦哉 护士的综

远员员
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合能力摇 陨悦哉 是为适应重症治疗建立的特殊护理单元，具有

急性、危重患者集中，先进的监护仪器、急救设备集中以及最

新的理论和技术集中的三大特点。陨悦哉 护士具有扎实的专业

水平、娴熟的监护技能、敏捷的应急能力和对先进仪器设备的

熟练应用，对提高危重患者的抢救成功率有重要作用［猿］。本

研究显示，接受实习后期 陨悦哉专业化方向的培训的护生，能尽

快适应工作环境；同时 陨悦哉工作具有较强的专业性，尤其需要

同事间的默契配合。

猿援 猿摇 实习后期专业化方向培训提高了新上岗 陨悦哉 护士的自

我认同感摇 自我认同也称自我同一性，是由 耘则蚤噪泽燥灶 提出的，

他认为个体在职业、政治、宗教、价值观等方面的自我评价和

自我定位［源］。新上岗工作的护士自我认同感发展越好，表明

对现有工作满意度越高，对实现个人价值充满期待，将提高护

理工作的质量。今后将把此实习模式广泛用于其他专业化方

向培训，以提高实习效果，为临床输送高素质的护理人才。
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护生临床实习倦怠原因分析及管理对策
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摇 摇 工作倦怠也称职业倦怠、工作耗竭、职业枯竭等，专指助
人行业中的个体在面对过度工作需求时所产生的身体和情绪

极度疲劳状态［员］。研究表明，护理工作者是工作倦怠的易感

群体。实习护生是医院中的特殊群体，经历由学生角色向护

士角色转换的过渡阶段。实习倦怠对实习护生的身心健康、

实习质量和实习任务的完成均会造成一定影响。本文旨在分

析护生临床实习倦怠的原因，并提出管理对策。

员摇 实习倦怠原因分析
员援 员摇 职业环境摇 护理工作是一种以人为服务对象的职业，工
作倦怠现象在护理人员中表现得尤为明显。护生实习过程已

进入护士工作状态，耳闻目睹患者的痛苦，护生易心情压抑。

且大多临床带教老师在完成繁重的临床护理工作之外还要完

成带教任务，其职业倦怠会对实习护生产生负面影响。

员援 圆摇 医患关系摇 近年来，患者维权意识增强，医护人员稍有
不慎就可能遭遇患者及家属的语言伤害、人身纠缠、暴力侵

害，甚至诉讼等。医患关系异化、恶化现象所致护理人员的不

安全感、抑郁、焦虑等心理问题日益突出。加之媒体关于医护

人员的负面报道，损害了医护人员的整体形象，也影响护生的

自尊和感情。

员援 猿摇 心理落差摇 护生经过数年理论学习，好奇心和工作激情
度高，对临床工作能力定位也高。但由于护理工作有别于理

论，操作性要求较高，加之护生个体特点差异及缺乏医患沟通

技巧，导致在实习期间易出现心理落差，产生挫折感、孤独感

和迷茫感。

员援 源摇 人际交往能力摇 目前，大部分护生是独生子女，进入临
床实习阶段，远离家庭及学校，面对陌生的生活及工作环境，

与不同的带教老师、患者及其家属接触，若患者或其家属对护

生不信任或受到带教老师批评，精神会处于紧张状态，易产生

失落感，影响自我评价，进而对实习失去信心。实习期间，护

生要在不同科室轮转实习，每个科室实习时间有限，易使其缺

乏归属感。

员援 缘摇 就业压力 摇 护生临床实习一般安排在学制最后一年。
在此期间，他们除了临床实习，还要面临考研与择业的重大人

生转折。护生既要复习功课、撰写论文，答辩、申请学位、准备

考研，又要准备自荐材料，随时参加用人单位的笔试、面试，以

至于难以专心临床实习。部分护生因没找到工作而自责、自

卑、忧郁。调查显示，护生在实习末期由于就业等因素所致焦

虑率为 猿苑援 猿猿豫［圆］。

圆摇 管理对策
圆援 员摇 改善实习环境摇 积极向上的工作氛围可促进护生对护
理行业的热爱，并可提高其择业信心，良好的临床实习环境能

够促进护生建立正确的职业价值观和择业观，进而消除实习

倦怠［猿］。创新带教方式、引进品管圈等先进管理模式，可充分

调动护生的积极性，发挥其主观能动性，变被动管理为主动管

理。品管圈能使护生更加重视团队的力量，加强护生间的沟

通与交流，激发其学习兴趣，提高表达能力。

圆援 圆摇 提升沟通能力摇 实践证明，部分医疗纠纷并非由医疗技
术引起，而往往是由于医护人员与患者间沟通不畅造成。因

此，提高护生的沟通能力，是临床带教的一项重要任务。应将

培养护生沟通能力渗透到岗前教育及平时临床教学，因材施

教，灵活应用，教会护生在不同情况下处理医患关系、增进医

患沟通的方法。尽可能给护生提供锻炼机会，做到放手不放

眼，鼓励其主动多接触患者，提高其沟通能力。

圆援 猿摇 带教老师培训摇 护士的角色榜样是影响护生行业印象
和行业选择的主要因素。选择带教老师应综合考评、选拔，挑

选热爱护理事业、责任心强、有一定带教能力、善于沟通与协

苑员员
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