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摘 要 本文在对医疗机构的健康查体业务调研的基础上(提出了基于计算机网络的 )一卡通*电子查体医务系统的设计方

法+通过工作流管理实现查体流程的重组与监控,通过国际医疗信息交换标准-./和中间件技术(实现了健康查体

系统与异构的 .01系统的信息交互,采用 223方法(实现了查体系统的功能软件设计,采用 45%&&射频读写模组

和 6578&%!(实现了一卡通的网络识别+系统功能完善(运行稳定(应用前景广泛+
关键词 一卡通 工作流 中间件 -./

! 引言

健康查体是现代化医院面向健康9亚健康人群所开展的

新兴业务+目前国内的健康查体工作主要靠手工处理方式(
需要花费大量的人力和时间来处理各种检查报告单(工作效

率低+建立一个基于计算机网络的电子查体系统(是取代大

量的检查单据(提高工作效率(实现无纸化查体的最佳方式+
该类系统开发的重点和难点(一是基于一卡通的电子查体医

务的流程设计和功能实现+二是各查体环节的协同与监控,
三是查体业务系 统 与 其 他 异 构 系 统 的 基 于 国 际 医 疗 信 息 交

换标准 -./$-:;<=>.:?:<1:?:@’的接口设计+
本 系 统 采 用 先 进 的 工 作 流 方 法 实 现 查 体 流 程 的 重 组 与

监控,采用一卡通方式实现了无纸化电子查体医务,采用中

间件技术和 -./标准(实现了健康查体系统 -A01$-:;<=>

AB;CD@;=DE@0@FEGC;=DE@1HI=:C’与 异 构 的 检 验 信 息 系 统

.01$.;J0@FEGC;=DE@1HI=:C’的信息交互,采用 223开发

工具(实现了-A01的功能软件设计,采用6KL45%&&射频

读写模组和 6578&%!(实现了一卡通 05卡的网络识别+

" 系统组成

整个系统由查体工作流管理系统9接口中间件9查体业

务系统9一卡通网络识别系统四部分组成+
查体工作流管理系统M系统将工作流方法应用于健康查

体过程(通过建立工作流管理系统实现了查体流程的重组以

及各业务环节的协同工作+
接口中间件M采用和定义了一系列符合国际医疗信息标

准-./的(满足 -A01与 .01之间信息交互要求的消息及事

件(完成系统之间的信息交互+
查体业务系统M应用于查体业务的各个环节(包括查体

分 检工作站 $预约9选择查体项目9收费9发卡9打印指引

单’9专科检查工作站 $内9外9妇9五官等’9医学影像检

查工作站 $超声9透视95N9骨密度9乳腺红外线等’9心

电图检查工作站9总检工作站9电子健康档案管理 $报告发

放9随访管理’9健康查体统计分析系统9会员管理系统+
一卡通网络识别系统M一卡通网络识别系统包括硬件和

软 件设计+硬件设计是指基 于 6K45%&&射 频 读 写 模 组 和

8&%!单片机的射频读写器的设计+射频卡采用 60KO4A!
非接触 05卡+软件设计包括健康查体卡和工作卡的网络识

别与安全管理+

# 系统设计

#P! 查体工作流管理系统

工 作 流 管 理 是 近 年 来 在 信 息 领 域 和 管 理 学 科 领 域 最 有

发展潜力的方向之一+它的主要目的是将业务分解成良好的

任务和角色(按照一定的规则和过程来执行这些过程并对他

们进行监控(以达到提高工作效率(降低成本(提升管理水

平和竞争力的目标+本系统正是采用工作流方法(实现了查

体各环节的自动监控和协同工作+缩短了查体时间和报告形

成周期(提高了工作效率+
该工作流管理系统由工作流定义9工作流引擎以及客户

端管理三大模块组成+其中工作流定义模块负责查体业务流

程的建模工作,工作流引擎负责监控整个体检过程按正确的

流程进行(以及合理调度各业务子系统,客户端管理负责医

护人员的登录以及任务列表的执行+系统模型如图 !所示+

图 ! 查体工作流管理系统模型
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本系统以条件有向图的方式表示查体业务流程!模板由

节点"判断点"和节点间依赖关系的有向线段组成!查体流

程的设计与重组是参数化模板的一个实例的建立过程#每个

查体项目就是模板中节点的一个实例!窗体作为查体任务的

交互接口#将各工作站应用程序集成到查体工作流管理工具

中!

$%& 接口中间件

电子体检报告的最终形成#需要医院其他信息系统提供

及时准确的检查结果!为了把 ’()*系统与异构的 +)*系统

进行有效地整合#本系统采用了 ’+,国际标准作为系统间

信息交互的标准!’+,作为国际医疗信息系统的基本标准#
是一个应用层的通讯协议#主要用于解决各类医疗信息系统

-如 ’)*".)*"+)*"./0以及医保等1之间的信息交换!本

系统定 义 了 一 系 列 符 合 ’+,标 准 的#与 查 体 相 关 的 消 息

-23445631和触发事件 -7896638(:3;<1#并将各类事件集成

于中间件中#实现 ’()*查体系统与 +)*系统的无缝衔接!

该 接 口 中 间 件 用 来 主 要 实 现 查 体 系 统 与 检 验 系 统 的 数

据交互!它作为一个服务启动并存放于应用服务器上!采用

7./=)/协议#通过应用服务器 )/地址和端口 >>>>建立与

各工作站的服务通道!

’()*系 统 向 中 间 件 服 务 器 发 送 符 合 ’+,标 准 的 检 验

申请 ?344563#触发中间件中的申请处理 3:3;<#将申请单信

息发送至 +)*数据库申请表中!
化验人员采集并处理样品#形成化验报告!体检工作站

向中间件服务器发送检验查询 ?344563#触发中间件的查询

3:3;<#通 过 中 间 件 服 务 器 与 数 据 库 服 务 器 之 间 一 系 列 的

*@+操 作#取 得 检 验 结 果 数 据#并 形 成 符 合 ’+,标 准 的

A2+文本!查体工作站直接通过 )(浏览器调阅 A2+格式

的检验报告!
图 &是’()*系统与+)*系统通过中间件进行信息交互

的示意图!

图 & 接口中间件信息交互示意图

$%$ 查体业务系统

业务系统的功能设计采用组件化的 BB/设计方法!系

统 设 计 工 具 采 用 05<9C;5D0C43#开 发 工 具 采 用 /CE38F

GH9DI38J%KL数据库设计工具采用 /CE38M3496;#数据库平台

采用 B0N.+(J9!
系统包括查体分检工作站"专科检查工作站"医学影像

检查工作站"心电图检查工作站"总检工作站"电子健康档

案管理"体检资料统计分析系统"会员管理系统!功能覆盖

了健康查体工作的各个环节!

$%$%O 查体分检工作站 功能包括体检预约"查体项目选

择"费用化价结算"体检卡的发放"查体指引单打印"查体

工作量统计等!体检卡中存放体检人员编号!体检编号由系

统自动生成!若是健康会员#则可直接使用会员卡进行体检!
由于取消了各种检查单#因此指引单必不可少!它主要是为

体检者提供检查项目清单并进行查体导引!指引单的内容包

括查体人员的基本信息"检查项目"金额"检查顺序"体检

注意事项等内容!

$%$%& 专科检查工作站 功能包括内科"外科"妇科"五官

科"神经科等专科检查!体检人员刷卡后#调出该人基本信

息和体检相关信息!医生利用检查报告模板和字典可方便快

捷地生成检查报告!

$%$%$ 医学影像检 查 工 作 站 功 能 包 括 超 声"透 视".7"

20"骨密度"乳腺红外线等各种影像学检查的报告系统!体

检人员凭指引单到相应检查工作站#刷卡后#工作站调出基

本信息和体检相关信息!医生利用检查报告模板和字典生成

检查报告!

$%$%P 心电图检查工作站 刷卡检查#通过报告模板#形成

心电图的检查诊断报告!

$%$%> 总 检 工 作 站 总 检 师 由 经 验 丰 富 的 全 科 医 生 担 当#
通过该系统可查看所有检查结果!系统采用人工智能技术实

现了部分专家系统的功能!系统可自动提示各种异常结果指

标#并通过专家系统给出可能的诊断意见!同时系统可根据

体检数据及诊断给出健康建议#大大方便了总检师的工作#
提高了工作效率和准确性!
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!"!"# 电子健康档案管理系统 体检人员凭查体卡确认身

份后$可进行体检档案的查询%报告领取%随访及复查人员

的管理&对于需要复查的人员$系统会提前警告并提示$工

作人员可及时通知相关人员来复查&

!"!"’ 查体资料统计分析系统 查体资料是极其珍贵的医

教研资料$可针对不同查体人群%单个查体项目%单病种等

要求进行查体结果的统计分析&也可针对个人进行多次体检

和辅助治疗后效果对比$还可通过系统完善的数据资料$建

立全省的健康监测网&这对于提高全民健康和医疗预防水平

具有不可估量的价值&

!"!"( 会员管理系统 系统为体检人员建立完善的个人健

康档案$实行会员制$发行会员卡$会员可凭卡享受体检中

心 优质 优 惠 的 服 务 项 目&该 系 统 可 进 行 会 员 基 本 信 息 的 管

理$个人健康档案的管理%会费的管理$还可为会员提供网

上健康咨询解答&
整个体检过程由系统工作流引擎进行自动监控和协调&

体检人员如果没有按照体检流程进行检查$或者出现漏检和

多检等现象$系统均自动提示报警$并禁止错误操作&
系统流程图如图 !所示)

图 ! 系统流程图

!"* 一卡通网络识别系统

一 卡 通 网 络 识 别 系 统 包 括 一 卡 通 读 写 器 的 设 计 和 一 卡

通读写软件的设计&

!"*"+ 一卡通读写器设计 本系统采用的读写器是近耦合

射频卡读写器$它是基于 ,-./0122射频读写模组和 (21+

单片机设计开发的&主要包含应答器%阅读器%通讯模块%人

机接口部分的设计&
应答器)应答器是射频识别系统真正的数据载体&即我

们 通常 所 说 的 卡 片&应 答 器 由 耦 合 元 件 以 及 微 电 子 芯 片 组

成&在阅读器的响应范围之外$应答器处于无源状态&通常$
应答器没有自己供电电源3电池4&只是在阅读器的响应范围

之内$应答器才是有源的&应答器工作所需的能量$如同时

钟脉冲和数据一样$是通过耦合单元 3非接触的4传输给应

答 器的&本系统采用的应答器3射频卡4是性价比较高的,56

-7/8+卡$它具有容量大%保密性强%数据存储稳定等特

点&
阅读器)阅读器即读或写装置$用来对射频卡进行读写

操作&本系统采用了 ,-./0122射频模组$它具有外围元

件少%低功耗%时钟电路%支持,5-7/89/:和5;:+***!7
等特点$适合于高安全性的终端&它与 09<3(21+4共同组

成了阅读器&在接受到上位机的命令后$09<进行相应的处

理$进而通知 /0122模组对应答器操作$如果应答器处于阅

读器的读写有效范围内$应答器将对接受到的指令进行相应

的操作并回应&
通讯模块)上位机 390端4与下位机 3阅读器4的通讯$

本系统采用了两种方式)一种是 /;=!=通讯$它应用于 90
机对一台阅读器的操作>一种是 /;*(1通讯$它应用于 90
机对多台阅读器的操作$两种通讯方式都可通过网络将 90
机的命令传达给阅读器&

人机接口)为了使应用者对操作过程清楚$本系统还具

有液晶显示和语音输出等部件&应用者可通过液晶显示或可

通 过语 音 输 出 判 别 卡 片 是 否 有 效$卡 片 的 个 人 信 息 是 否 正

确&
其他电路)为了使系统正确稳定的工作$采用了 ?=12*1

作为看门狗&如果系统在一定的时间内工作不正常$看门狗

可 以 将 09<复 位 使 其 重 新 工 作&另 外$?=12*1还 内 置

1+=@ABC的 889/:,$可将系统的各种参数 3如机号%波特

率等4存于其中&

!"*"= 一卡 通 读 写 软 件 设 计 该 读 写 软 件 使 用 01+和 9D
开发$实现了健康查体一卡通和工作一卡通两大功能&

健康查体一卡通实现了体检编号和人员基本信息的读E
写卡操作$能够完成发卡%体检身份识别%项目核对%报告

的刷卡领取和查询%销卡%会员管理等功能&
工作一卡通实现了医护等工作人员的身份识别%系统登

录%考勤管理%电子签名%权限设置等人员和系统安全管理&

* 总结

F一卡通电子查体医务系统G的开发应用$实现了无纸

化%网络化%自动化的查体医务&提高了工作效率和查体质

量$节约了成本$为医院带来了可观的经济效益和良好的社

会效应&
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